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捐款就可以获救助得配捐？
避免上当受骗，你需要知道这些！
� � “谁往项目捐款链接里捐
款， 谁就可以得到救助”，“不但
能够得到救助，还可以按照捐款
数额的一定比例得到配捐”。
———听到这样的消息，一个急需
得到帮助的人会怎么做呢？

来自河南、湖北、广西、浙江
等地的患儿家属因为听信这一
说法，不仅往慈善组织项目链接
里捐款，还将大笔款项打入介绍
配捐的“爱心人士”的私人账户，
直到回款杳无音讯后才发现上
当受骗。

在收到多名患儿家属的咨
询和“误捐善款”的解释后，相关
慈善组织已经关闭了项目募捐
通道，并且退回了患儿家属“误
捐的善款”。

然而打入所谓“爱心人士”
私人账户的款项却还没有着
落———这实际上已经涉嫌诈骗。
对患者家庭来说，本就缺钱再遇
诈骗，无疑是雪上加霜。

如何才能避免遭受这样的
损失？ 关于捐款可以获救助得配
捐的说法为什么是错的？ 慈善法
已经给出了答案，以下常识需要
牢记：

常识一，网上的筹款链接是
有不同属性的。

互联网时代，人们会遇到各
种各样的求助信息， 出于善意，
往往会捐出自己的一份爱心。 但
这些筹款行为属性并不一致，主
要可以分为两类：

一类是个人发布的求助信
息， 有的是自己直接发布的信
息，有的是通过轻松筹、水滴筹
等个人大病筹款平台发布的信
息， 一般会描述自己遇到的困
境，以请求大家的帮助。

需要强调的是，这些个人大
病筹款平台本身是商业机构。

另一类是具有公开募捐资
格的慈善组织为帮助某些人（某
个群体）， 通过民政部指定的慈
善组织互联网募捐信息平台发

布的募捐信息。
截至目前，民政部指定的慈

善组织互联网募捐信息平台共
20 家。取得公开募捐资格的慈善
组织可以通过这些平台发布募
捐信息，个人和不具有公开募捐
资格的组织则不可以。

以救助心脏病患儿的爱佑
童心项目为例，该项目由具有公
开募捐资格的慈善组织———爱
佑慈善基金会发起，在腾讯公益
等公开募捐信息发布平台发布
了募捐信息，募集善款的用途包
括：为孤贫心脏病患儿提供医疗
费用支持; 为患儿及其家庭提供
服务， 提升其应对疾病的能力。
虽然在筹款链接中也会出现需
要帮助的某些患者的信息，但是
这种筹款并不是为了某个患者，
而是为了救助需要帮助的某类
人群（符合条件都可申请救助）
———实际上能够帮助更多的人。

爱佑慈善基金会发布的信
息显示， 截至 2020 年 12 月底，

“爱佑童心” 项目已累计救助先
心病患儿超 63000 人次。

随着慈善法的深入贯彻实
施，这样的互联网公开募捐项目
越来越多。 2020 年，20 家互联网
募捐信息平台共上线了 31890 个
项目，共募集了 82 亿元的善款，
超百亿人次点击、关注和参与募
捐活动。

需要强调的是，由于性质不
同， 个人求助和互联网公开募
捐，善款的使用会各不相同。 因
此，在通过链接转账的时候首先
一定要进行区分———最简单的
分辨方式就是看收款账户是个
人的、企业的还是慈善组织的。

一般而言，打入慈善组织账
户才是互联网公开募捐，转账过
后建立的是捐赠关系，捐赠的资
金受到慈善法等法律法规的保
障， 慈善组织要按约定用途使
用；打入个人、企业账户的属于
个人求助，和对方建立的是民事
赠予关系，资金由对方支配。

需要特别说明的是，“将大
笔款项打入介绍配捐的‘爱心人
士’的私人账户”，这种既不是打
入慈善组织账户，也不是求助者
本人账户，实际上是没有任何保
障的———“爱心人士” 借慈善组
织公开募捐项目的名义，让人把
资金打入“爱心人士”自己的账
号，已经涉嫌诈骗。

常识二，慈善组织是不存在
谁捐赠谁就受益情况的。

慈善法规定，捐赠人与慈善
组织约定捐赠财产的用途和受
益人时，不得指定捐赠人的利害
关系人作为受益人。

这又是什么意思呢？ 就是捐
赠人不能要求善款必须用于与
捐赠人有利害关系的人，比如自
己、直系亲属等。

另外，慈善法规定，慈善组
织的财产应当根据章程和捐赠
协议的规定全部用于慈善目的，
不得在发起人、捐赠人以及慈善
组织成员中分配。

当捐赠人把钱捐到慈善组织
之后，这些财产怎么使用呢？要用
于慈善目的，不得在发起人、捐赠
人以及慈善组织成员中分配，也
就是说捐赠人不能从慈善组织中
把钱再拿回来帮助自己。

常识三， 配捐是存在的，但
配捐是给到项目而不是特定个
人的。

一般来说， 配捐是为了鼓励
更多公众为项目进行捐赠， 有关
组织、 机构在公众捐赠基础上配
比增加捐赠的行为，如“99 公益
日” 中腾讯公益慈善基金会开展
的配捐活动。需要强调的是，配捐
不是给捐赠人的， 而是给捐赠人
所捐赠的项目的， 按照项目募捐
方案中的执行计划、预算使用。

根据慈善法的规定，在开展
公开募捐之前， 慈善组织会制定
募捐方案。 募捐方案包括募捐目
的、起止时间和地域、活动负责人
姓名和办公地址、 接受捐赠方式、
银行账户、受益人、募得款物用途、
募捐成本、剩余财产的处理等。 其
中受益人并不是特定的某个人，
而是符合救助条件的某类人。

在筹集到款项后，项目将开
展救助。 符合受益人条件的求助
者可以按照流程进行申请，审核
后符合条件的可以作为受益人
得到相应的救助。

公众捐赠的善款和配捐会
共同成为项目资金，用于项目实
施， 救助符合受益人条件的人。
因此也就不会出现“谁往项目捐
款链接里捐款，谁就可以得到救
助，还可以按照捐款数额的一定
比例得到配捐”的情况。

为了保护慈善组织、 捐赠
人、志愿者、受益人等慈善活动
参与者的合法权益，慈善法对如
何开展慈善活动做了明确规定。
请牢记， 唯有知法懂法用法，才
能依法维护自身正当权益，避免
上当受骗，共同维护好慈善事业
健康发展的良好环境。

民政部指定的慈善组织互联网募捐信息平台


