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08 新闻 NEWS

专业救援队、社工、爱心企业及个人……
多方协作吹响水灾救援“集结号”

集结：
9958 平台灾害救援迅速响应

涿州地处河北省中部，保定

市北部，地质构造属太行山山洪

冲积扇，境内水系发达，北拒马

河穿城而过，永定河、小清河、白

沟河等六条河流交汇于此。多重

因素导致其成为此次水灾的重

灾区。

“来了、来了，请让开救援通

道，不要堵塞，让获救群众先行

通过。”在涿州救援现场，写着

“曙光”“蓝天”等字样的救援冲

锋艇格外引人关注。这些由民间

专业救援队伍驾驶的船只正在

转运受灾群众，现场接应人员迅

速迎上，将受灾群众转移至安全

地带。

记者看到，当地村干部在地

势高处举起各村安置点站牌，分

批将受灾群众送往安置点。整个

救援过程有条不紊，一场民间互

助协同的接力营救正在进行。

58 岁的徐爱国是涿州市刁
窝镇刁三村村民，乘坐救援艇转

移到了安全地带，手中还抱着大

小衣物。据他描述，水淹后自己

在家等待一天。“由于停电，仅靠

着手机光亮度过一晚，但家里还

有很多东西来不及转运，期待早

日水退，迎来重建。”

“相对生命来说，一切都可

暂时放下。看见救援队来了，就

看见了希望，感谢你们！”徐爱

国说。

这些忙着转移群众的救援

队均来自 9958全国应急救援协
作平台。据介绍，这是一家服务

于民间应急救援的志愿者组织。

荣鸿霞介绍，强降雨后 9958平台
迅速启动，凭借多年救援经验不

断汇集各种信息。“平台对多方

信息迅速筛选，与救援机构高效

协同，因灾施策，精准分发，迅速

救援。”

7月 31日至 8月 1日，9958
平台调集队伍开赴北京房山、门

头沟等地救援。8月 2日，队伍又
马不停蹄赶往河北涿州，直至 3
日夜间，一直忙于转运受灾群众

和运输物资。

“暴雨过后，低洼地带最深

处水位将近 9米，我们的队员乘
坐冲锋舟进入深水域，将一些暂

时前往高处避难的群众转运出

来。”荣鸿霞强调，“每艘艇容量

有限，一次不能装很多人，以防

止转运途中发生侧翻。这是对救

援专业性的要求。”

突袭：
暴雨中中社联超前指挥

记者了解到，早在“杜苏芮”

登陆前 48小时，作为社会应急救
援领域的一支重要支持力量，中

国社会工作联合会应急与灾害社

会工作委员会立即启动应急值守

机制，正式响应本次灾害。

中国社会工作联合会会长

陈存根指出，应急救援是个专业

技术活，既要有激情干劲，还要

讲专业技术。要加强协调，做好

配合；团结一致，战胜灾害。中社

联党委书记周惠表示，全会人员

斗志高昂，连续奋战，一定能够

圆满完成抗洪救灾阶段性任务。

8月 2日，河北省应急管理
厅发布消息，启动河北省社会应

急力量参与重特大灾害抢险救

援行动现场协调机制，引导社会

应急力量有序参与抢险救援行

动。当天，中社联副会长兼秘书

长康鹏带领应急与灾害社会工

作委员会一行，赴北京市房山区

调研灾情，赠送慰问物资。中社

联执行秘书长苏林波率领中社

联党委办公室、会员部、应急与

灾害社会工作委员会和 9958 全
国应急救援协作平台等多支专

业救援队驰援涿州。目前，应急

与灾害社会工作委员会正转战

多个救灾现场。

同时，中社联发出联合启动

应急响应倡议书，动员所有会员

单位做好应对抗台风的准备。应

急与灾害社会工作委员会在北

京设立 24小时值班机制，同时
联合会员单位在福州设立前方

服务中心，仅 7月 31日一天就
收到和处理各类灾情求助信息

244条，安排处置 83条。此外，中
社联社会心理服务工作委员会

开通北京暴雨灾害应急心理援

助热线 400-656-9906，心理服务
团 50余人线上联动，为受灾群
众提供 24小时灾后心理援助和
危机干预服务。

据了解，9958全国应急救援
协作平台在全国共有 217 支队
伍、10万多成员，总部设于北京。
2023年 7月，该平台正式成为中
社联应急与救援社会工作委员

会会员单位，由此社会工作专业

优势与民间专业救援力量相互

协同，增强了救援力量，也增强

了救援效果。

“加入中社联，社会工作与

民间救援有机相融，公益慈善正

是两者共同的追寻目标。”荣鸿

霞表示。

感动：
社会各界踊跃捐助

面对灾情，不少社会爱心

人士主动参与，帮助更多人渡

过难关。

王刚是北京朗心致远科技

有限公司创始人，也是中社联理

事单位成员，同时也是一名退伍

军人。据他介绍，公司办公地位

于涿州市刁窝镇，暴雨致公司一

层被淹，停放地面的车辆被泡，

员工被迫转移至三楼，后被

9958 平台队伍救出并转运至安
全地带。

王刚回忆，7月 31日涿州市
大面积被淹，当天船只最为缺

乏，很多群众被迫转移至高处，

等待救援。仅仅 1天后，山东、山
西两省的民间救援队就带着冲

锋艇进入灾区，陆续转运受困人

员至安全地带。

面对企业损失，王刚和员工

没有抱怨，而是迅速投入到生产

自救和志愿服务中。据王刚介

绍，灾情发生后，公司迅速成立

了朗心心理志愿服务小组，保障

员工安全，将灾害损失降到最

低。在外部，公司积极筹措资金，

购买急需物资，支持救援其他受

困群众。

“8月 2号家中还是被水围
困，3号水逐渐消退，我们随即行
动起来，员工自愿筹钱，购买方

便食品等物资送往救援处，供救

援队及受灾群众食用。”王刚说，

“救援人员是为了我的家乡，我

们理应全力做好后勤服务。”

此次救灾，身着“中国社工”

字样工作服、站在救援现场的王

刚深有感触：“中国社工让一线

救援有了标识保障，让救援共同

体更好识别，更具有中国社会工

作特色。”

据了解，目前中社联正接受

捐赠物资，并紧急向北京门头

沟、房山、河北涿州等地分发。中

社联与当地社工协会联动，派出

专业社会工作者接应，确保物资

投送准确，不发生积压、变质、浪

费等情况，保证物资尽快送到灾

民手中。

截至发稿时，仍有不少远道

而来的爱心人士为涿州捐赠物

资。来自河北沧州的爱心小伙丁

天亮，就从当地采购了头灯、手

电筒、发电设备等救援急需物

品，驾驶小货车数小时送达救援

现场。

另外，记者注意到，连日来

多家企业积极响应灾害救援工

作，通过捐赠救援资金或物资的

形式贡献力量，其中不乏千万元

至上亿元捐赠，彰显出强烈的社

会责任感。

■ 本报记者 张明敏

“快、快 、快 ，移 至 高
处 。 小 区 正 在 进

水，注意安全！ ”8 月 1 日夜，还
未入睡的河北涿州市民王刚突
然惊呼， 并迅速带领家人撤离
至高处。 多日的暴雨让他家所
在小区道路被淹，出行受阻。

受第 5 号台风“杜苏芮”影
响，7 月 29 至 8 月 2 日，京津冀
遭遇多年未遇的强降雨天气 ，
降雨量远超同期， 多地受灾严
重， 河北地区部分蓄洪区被启
用。

8 月 3 日，《公益时报》记者
赴河北涿州救灾一线采访 ，发
现沿途多地交通管制， 公路被
积水覆盖， 车辆驶过掀起阵阵
浪花，路旁农田仍泡在水里。 多
次辗转后， 记者终于抵达此次
救援中心———涿州市腾飞大街
与范阳东路交叉路口 。 “杜苏
芮 ”风暴过后 ，该地一片汪洋 。
现场， 有数百名救援队员和近
百条救援艇参与救援， 不少老
人、儿童相继被救出。

一方有难，八方支援。 除应
急救援队伍外，来自社会工作、
公益慈善、 志愿服务等领域的
人士积极行动， 吹响了救援的
“集结号”。

据 9958 全国应急救援协
作平台指挥长荣鸿霞介绍 ，此
次灾情中， 平台共出动队员千
余人， 仅驰援河北涿州人员就
达 700 余人， 目前已将数百名
群众转移至安全地带。

9958 平台联动救援中国社工服务队

中国社会工作联合会接受爱心企业捐赠


